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Vorwort des Staatssekretariats

Sehr geehrte Leserinnen und Leser!

Das Thema Integration ist ein wechselseitiger Prozess, der unterschiedlichste Themenfelder
beriihrt. Erfolgreiche Integration soll sich priméar an der Leistung des/der Einzelnen orien-
tieren! Nicht die Herkunft, sondern das, was jemand im Beruf, in der Familie oder im Ehren-
amt leistet, soll als Richtschnur herangezogen werden!

Die gesellschaftliche Vielfalt, die Osterreich heute vorweisen kann, stellt insbesondere die
Gemeinden, den wichtigsten Ort des unmittelbaren Zusammenlebens, vor Herausforde-
rungen. Sie sind in vielen Féllen der erste Kontaktpunkt und die erste Anlaufstelle. Jene
Personen in den Gemeinden, die taglich mit Fragen der Integration und der Zuwanderung
konfrontiert sind, miissen daher bei der Erfiillung ihrer Aufgabe entsprechend unterstiitzt
werden.

Aufbauend auf dieser Notwendigkeit und den Vorschldgen des Expertenrates fiir Integra-
tion wurde nun erstmalig ein Praxishandbuch zur Integrationskompetenz auf kommunaler
Ebene ausgearbeitet. Damit wird eine Art Leitlinie fiir all jene zur Verfiigung gestellt, die sich
auf kommunaler Ebene mit der Querschnittsmaterie Integration beschaftigen. Den Gemein-
den und all jenen, die vor Ort mit dem Thema befasst sind, wird damit ein Werkzeug zur
aktiven Umsetzung in die Hand gegeben.

Integration betrifft uns alle und ist kein Phdnomen der Zeit. Das Thema wird in unserem
Lebensumfeld auch weiterhin sehr prisent sein, dessen miissen wir uns bewusst werden. Je
frither wir uns den Herausforderungen stellen, desto frither werden wir auch die Chancen
erkennen und zu nutzen wissen, welche die Integration von Zuwanderinnen und Zuwande-
rern mit sich bringt.

Dieses Handbuch leistet einen grofien Beitrag zur Férderung der Integrationskompetenz auf
kommunaler Ebene.

Wir hoffen, die Lektiire und Bearbeitung des Praxishandbuchs unterstiitzt Sie bestmoglich
bei Thren Aktivitdten!

Das Staatssekretariat fiir Integration



Vorwort der Autorin

Gemeinden zeigen grof3es Engagement in ihren Integrationsbemiihungen. Viele sind schon
seit Jahren integrationspolitisch aktiv und arbeiten fiir ein friedliches Zusammenleben.
Die Recherche zum vorliegenden Praxishandbuch zeigte einmal mehr die vielfiltigen und
umfangreichen Integrationsmafinahmen der Gemeinden. Ihre Arbeit bestimmt wesentlich
den Verlauf des Integrationsprozesses mit. Haufig iiberschatten aber Diskussionen iiber die
Probleme im Zusammenleben zwischen Menschen mit und ohne Migrationshintergrund die
positiven Beispiele. Der besondere Fokus in diesem Handbuch wurde auf Gemeinden des
lindlichen Raums gelegt. Thnen wurde bei integrationspolitischen Analysen und Betrach-
tungen bislang wenig Aufmerksamkeit zuteil. Zuwanderung und Integrationsarbeit ist
jedoch vermehrt auch fiir kleinere und mittelgrofle Gemeinden zu einem Thema geworden.
Spezifische Angebote, die ihnen bei ihrer Integrationsarbeit helfen sollen, gibt es noch kaum.
Das Praxishandbuch ,,Integration im landlichen Raum® soll sie daher bei ihrer Integrations-
arbeit unterstiitzen und stellt eine Reihe von integrationspolitischen Good-Practice-Beispie-
len von kleinen und mittelgroflen Gemeinden in Osterreich vor, die anderen Gemeinden als
Anregung fiir Gestaltungsmoglichkeiten der eigenen Integrationsarbeit dienen sollen. Eine
Toolbox, Informationen zu Finanzierungsmoglichkeiten der Integrationsprojekte, weiter-
fithrende Ansprechstellen und ein Integrationsglossar sollen ihnen ebenfalls beim Auf- und
Ausbau der ortlichen Integrationsarbeit helfen.

Im Rahmen der Erstellung des Praxishandbuchs wurden viele personliche Gespriache mit
Gemeindevertreterinnen und -vertretern und Ansprechpersonen aus Sozialeinrichtungen
gefithrt. Fiir das Zur-Verfiigung-Stellen der Good-Practice-Beispiele, fiir das Engagement
bei der Erprobung der Toolbox und fiir das Feedback zu den einzelnen Analysetools sowie
fiir den reibungslosen Abstimmungsprozess einen herzlichen Dank. Ein besonderer Dank
geht auch an die Gemeindeverantwortlichen sowie Expertinnen und Experten in den Sozial-
und Forschungseinrichtungen, die ein Impulsstatement zum jeweiligen Handlungsfeld bei-
gesteuert haben, wie auch an das Bundesministerium fiir Inneres, das die Erstellung dieses
Praxishandbuches erméglicht hat.

Moge das Praxishandbuch den Gemeinden und ihren Integrationsakteurinnen und -akteuren
vor Ort bei der taglichen Integrationsarbeit von Nutzen sein.
Mag. (FH) Marika Gruber

Fachhochschule Kirnten
m.gruber@th-kaernten.at
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1.1 Gegenstand der Betrachtung

Das vorliegende Praxishandbuch beschiftigt sich mit der Integrationsarbeit von kleinen und
mittelgrofien Gemeinden des landlichen Raums bis 15.000 Einwohner/innen. Im Fokus ste-
hen dabei Bemithungen zur Integration von aufenthaltsberechtigten Menschen mit Migra-
tionshintergrund.

Zuwanderung findet aus unterschiedlichen Griinden immer mehr auch im landlichen Raum
statt (z. B. nahes Umland zur nichst grof8eren Stadt, glinstigerer Wohnraum, Arbeitsplatz-
moglichkeiten). Der dsterreichische Expertenrat fiir Integration nennt daher im 20-Punkte-
Programm, das die Weiterentwicklung des Nationalen Aktionsplans fiir Integration darstellt,
als eine prioritire Mafinahme im integrationspolitischen Bereich die ,, Forderung der lokalen
und kommunalen Integrationskompetenz“ (Expertenrat fiir Integration 2011, S. 46). Das
Praxishandbuch greift genau diesen vom Expertenrat genannten Bedarf auf und bietet auf
sehr praxisrelevante Weise mit Good-Practice-Beispielen und einer umfassenden Toolbox
ein Handwerkszeug, das Gemeinden bei der Initiierung, Analyse und Weiterentwicklung der
eigenen Integrationsarbeit unterstiitzen soll.

Erst in jiingerer Zeit richten Wissenschaft und Politik ihr Augenmerk verstarkt auf den land-
lichen Raum als Ort der Zuwanderung. In der Literatur findet sich daher erst wenig Mate-
rial dazu (der Grof3teil der Studien, Handlungsempfehlungen und Good-Practice-Beispiele
fokussiert Stddte ab rund 50.000 Einwohner/innen; Amt der Oberosterreichischen Landes-
regierung 2011, S. 74; vgl. dazu auch Giing6r 2008, S. 135), vieles dazu stammt aus Deutsch-
land, dessen ldndlicher Raum mit den Osterreichischen Gegebenheiten aber nur schwer
vergleichbar ist. Dabei ist jedoch der Grofiteil der osterreichischen Gemeinden eher klein
strukturiert. Laut Osterreichischem Gemeindebund (2012) sind mehr als die Hilfte (1.395)
der 2.357 osterreichischen Gemeinden ,,Standardgemeinden” (weder Markt- noch Stadtge-
meinden) bzw. Landgemeinden. Nur neun Gemeinden sind Stidte mit mehr als 50.000 Ein-
wohner/innen. Die meisten Gemeinden haben zwischen 1.001 und 2.500 Einwohner/innen.
Die osterreichische Landschaft wird damit von den kleineren Gemeinden des ldndlichen
Raums bestimmt.

Doch nicht jede Gemeinde im ldndlichen Raum ist von den gleichen Charakteristika gekenn-
zeichnet. Sie unterscheiden sich bspw. hinsichtlich demographischer Entwicklung, Zuwande-
rungsgeschichte, Verkehrsanbindung, Arbeitsplatzangebot und 6konomischer Entwicklung,
Verfugbarkeit von leistbarem Wohnraum oder dem Angebot an Kinderbetreuungsplitzen
(vgl. dazu auch Amt der Oberosterreichischen Landesregierung 2011, S. 75). Potentiale und
Herausforderungen der Gemeinden im Umgang mit Integration sind demnach verschieden
und individuell zu betrachten. Gemeinden mit einem hohen Arbeitsplatzangebot, guten
Kinderbetreuungsmoglichkeiten und der Verfligbarkeit von giinstigen Wohnungen sind fiir
Zuwanderinnen und Zuwanderer attraktiver.



1.2 Zielsetzung und Zielgruppe des Praxishandbuches

Ziel des Praxishandbuches ist es, den Gemeinden im lidndlichen Raum ein Nachschlage-
werk und Arbeitsbuch, das gefiillt ist mit Good-Practice-Beispielen, Umsetzungstools sowie
niitzlichen Hinweisen und weiterfithrenden Informationen, zur Verfiigung zu stellen. Dies
soll den Gemeinden helfen, die eigene Integrationsarbeit systematischer zu erarbeiten und
Schritt fiir Schritt auszubauen und zu professionalisieren.

Das Praxishandbuch richtet sich an Integrationsakteurinnen und -akteure in Gemeinden:
Gemeindepolitiker/innen (Biirgermeister/innen, Gemeinde- bzw. Stadtratinnen/-rite)
Bedienstete der Gemeindeverwaltung (Amtsleiter/innen, Mitarbeiter/innen des Biirger-
biiros, Mitarbeiter/innen der verschiedenen Abteilungen der Gemeindeverwaltung)
Mitglieder von Integrationsausschiissen, -beirdten, -arbeitskreisen
Leiter/innen und Mitarbeiter/innen von Regionalverwaltungen (z. B. Regionalmanage-
ment)

Leiter/innen und Mitarbeiter/innen von Institutionen, die in ihrer tiglichen Arbeit mit
Integrationsfragen und interkulturellen Belangen befasst sind (z. B. in Kindergirten,
Schulen und Einrichtungen der Erwachsenenbildung, Bibliotheken, Sozialeinrichtungen
oder Integrationsberatungsstellen)

Ehrenamtlich Tétige

1.3 Information zum Gebrauch des Buches

Einleitend wird ein grundlegendes Verstiandnis iiber den Begrift ,, Integration” hergestellt und
die Rahmenbedingungen und Moglichkeiten von Integrationsarbeit in Gemeinden werden
erldutert. Anschlieflend werden die Handlungsfelder der Integration, die sich an die Hand-
lungsfelder des Nationalen Aktionsplans fiir Integration (NAP.I) anlehnen, in ihrer Bedeu-
tung und Reichweite umrissen, deren Herausforderungen, besondere Zielgruppen, aber
auch die Handlungsméglichkeiten der Gemeinden werden dargestellt. Ein Impulsstatement
eines/einer politisch verantwortlichen Gemeindepolitikers/-politikerin oder eines/einer
fachlichen Experten/Expertin legt die Bedeutung des Handlungsfelds fiir Gemeinden dar.
Die einzelnen Handlungsfelder werden mit einer Reihe von ausgewéhlten Good-Practice-
Beispielen illustriert, die die Handlungsmoglichkeiten fiir Gemeinden aufzeigen und ande-
ren Gemeinden Impulse fiir die eigene Integrationsarbeit geben sollen. Fiir die spezifischen
Handlungsfelder haben die Gemeinden selbst die Mdglichkeit, die Herausforderungen,
Ziele, Zielgruppen und den Mehrwert der Gestaltung des Handlungsfelds fiir ihre Gemeinde
festzuhalten und kurz-, mittel- und langfristige Handlungsansitze abzuleiten. Je mehr Inte-
grationsakteurinnen und -akteure der Gemeinde hierbei involviert werden, desto breiter und
umfassender wird das Bild und je mehr Ideen fiir integrationspolitische Handlungsansitze
entstehen. Damit verbunden ist aber auch die Bereitschaft, Zeit fir dieses Thema zu inves-
tieren und aktiv werden zu wollen. Die Toolbox mit ihren elf Tools bietet den Gemeinden
die Moglichkeit zur Analyse (Ist- bzw. Starken-/Schwichenanalyse) der eigenen Situation im
jeweiligen Handlungsfeld sowie zum Auf- und Ausbau der eigenen Integrationsarbeit. An
dieser Stelle wird das Praxisbuch auch zum Arbeitsbuch fir Gemeinden.
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1.4 Methodische Vorgehensweise
1.4.1 Auswahl der Gemeinden und Good-Practice-Beispiele

Fir die Darstellung der integrationspolitischen Good-Practice-Beispiele und die gemein-
same Bearbeitung der jeweiligen Tools mit den Gemeinden wurden grundsitzlich Gemein-
den gewdhlt, die nicht mehr als 15.000 Einwohner/innen haben und deren Anteil an Per-
sonen auslandischer Herkunft mindestens 10 % betragt. Die Stadtgemeinde Vo6lkermarkt
und die Marktgemeinde Frankenburg am Hausruck weisen zwar weniger als 10 % an Per-
sonen auslandischer Herkunft auf, aufgrund ihres ldndlichen Charakters und ihrer Inte-
grationsaktivititen bzw. ihrer Erfahrung in der Integrationsarbeit wurden sie dennoch als
Good-Practice-Gemeinden bzw. Pilotgemeinde fiir die Erarbeitung der Tools ausgewihlt.

Da kleine Gemeinden bis 5.000 Einwohner/innen nicht mit Gemeinden mit mehr als 10.000
Einwohner/innen aufgrund unterschiedlicher Strukturen, personeller und finanzieller Aus-
stattung, Verfiigbarkeit und Versorgungsdichte von (sozialer) Infrastruktur vergleichbar
sind, wurden die Gemeinden in drei Grof3enklassen eingeteilt:

Weniger als 5.000 Einwohner/innen

5.000 bis 10.000 Einwohner/innen

10.001 bis 15.000 Einwohner/innen

Bei der Auswahl der Gemeinden wurde darauf geachtet, dass Gemeinden aus allen drei
Groflenklassen, sowohl bei der Darstellung der Good-Practice-Beispiele als auch bei der
gemeinsamen Erarbeitung der Inhalte der einzelnen Tools, reprasentiert sind. Auflerdem
wurde darauf geachtet, dass Gemeinden aus allen 6sterreichischen Bundeslindern (aufler
Wien, das Grof3stadt und zugleich Bundesland ist) mit Beispielen vertreten sind. Die Zahl
der Good-Practice-Beispiele, mit der sie im Praxishandbuch reprisentiert sind, spiegelt auch
den unterschiedlich grof8 Umfang an Integrationsaktivititen der Gemeinden in den einzel-
nen Bundesldndern wider.

Um als Gemeinde des lindlichen Raums eingestuft zu werden, kénnen nach dem Osterreichi-
schen Institut fiir Raumplanung unterschiedliche Kriterien und Indikatoren herangezogen
werden. Welche Parameter zu dessen Bestimmung verwendet werden, hangt vom politischen
Auftrag und der jeweiligen Themenstellung ab (OIR-Informationsdienste GmbH 2008, S. 9).
Den landlichen Regionen sind jedoch einige Eigenschaften gemeinsam, die sich von ande-
ren stadtischen Rdumen unterscheiden, wie z. B. eine geringe Bevolkerungsdichte, sozio-
okonomische Strukturen oder soziale Lebensweisen (Geschiftsstelle der Osterreichischen
Raumordnungskonferenz 2002, S. 132f). Nach Definition der OECD gilt eine Gemeinde als
ylandlich®, wenn die Bevolkerungsdichte weniger als 150 Einwohner/innen pro km? betragt.
Regionen gelten als ,,iiberwiegend landlich®, wenn mehr als 50 % ihrer Bevolkerung in lind-
lichen Gemeinden lebt. Als ,intermedidr® gilt eine Region, wenn zwischen 15 % und 50 %
ihrer Bevolkerung in lindlichen Gemeinden lebt, und ,urbane® Regionen sind solche, in
denen weniger als 15 % der Bevélkerung in ldndlichen Gemeinden lebt (Statistik Austria
2006, S. 9). Nach dieser Definition stellen Wien und das Rheintal ,,urbane* Gebiete dar. Die
Landeshauptstadtregionen sowie die NUTS 3-Regionen (sind eine Zusammenfassung meh-



rerer Gemeinden) der Obersteiermark gelten als ,intermediér, und die tibrigen NUTS 3-
Regionen konnen als ,lindlich bezeichnet werden (OIR-Informationsdienste GmbH 2008,
S. 10). Landliche Regionen sind keine homogenen Rdume, sondern unterscheiden sich teil-
weise stark voneinander (z. B. touristisch genutzte lindliche Regionen versus Regionen in
peripheren Lagen versus Regionen im suburbanen Umland) (Geschiftsstelle der Osterrei-
chischen Raumordnungskonferenz 2002, S. 132; Geschiftsstelle der Osterreichischen Raum-
ordnungskonferenz 2011, S. 87).

Um als lindliche Gemeinde eingestuft zu werden, wurde nicht nur die Einwohner/innenzahl
pro km® herangezogen, sondern auch die geographische Lage (peripher bzw. Entfernung
zum néchsten Zentrum oder zur niachsten urbanen Agglomeration) bzw. das Selbstverstind-
nis oder der von auflen wahrgenommene Charakter der Gemeinde (dérflich, ldndlich). Nach
Definition der OECD befinden sich alle im Praxishandbuch dargestellten Gemeinden in
»landlichen Regionen®

Bei der Auswahl der integrationspolitischen Good-Practice-Beispiele war wichtig, dass die
Gemeinde als Institution an den Projekten und Mafinahmen beteiligt ist (finanziell, organi-
satorisch, mit eigenem Personal oder koordinierend). Die Auswahl jener Gemeinden, von
denen Good-Practice-Beispiele vorgestellt werden und die fiir die Bearbeitung der Tools
herangezogen wurden, erfolgte in einem mehrstufigen Auswahlverfahren:

1. Zunichst wurde anhand der Bevolkerungszahlen der Statistik Austria (Zahl der Einwoh-
ner/innen und Anteil der Menschen mit ausldndischer Herkunft) eine erste Vorselek-
tion getroffen, um die Zielgruppe bestimmen zu kénnen und einen Uberblick iiber jene
Gemeinden zu erhalten, die grundsétzlich fiir die Auswahl in Frage kommen wiirden
(weniger als 15.000 Einwohner/innen und mehr als 10 % Anteil an Personen auslin-
discher Herkunft).

2.Im nichsten Schritt wurde eine Online-Recherche durchgefiihrt, um einen Uberblick
dariiber zu erhalten, welche der bereits im ersten Schritt vorselektierten Gemeinden als
integrationspolitisch aktiv (z. B. durchgefithrte Mafinahmen oder Etablierung eines Inte-
grationsbeirates) in Erscheinung treten.

3.Uber Good-Practice-Beispiele und integrationspolitisch beispielhafte Gemeinden wis-
sen jene Personen bzw. Organisationsvertreter/innen am besten Bescheid, die vor Ort
Uberblick iiber die im jeweiligen Bundesland durchgefiihrten Integrationsinitiativen
bzw. Kontakt zu den Gemeinden haben oder direkt mit ihnen zusammenarbeiten. Sie
wurden gebeten, Gemeinden bzw. Beispiele zu nennen, die ihrer Einschidtzung nach als
Vorzeigebeispiele gelten kénnen oder in ihren Integrationsbemithungen sehr aktiv sind.
Zu folgenden Institutionen wurde Kontakt aufgenommen:

Bundesland Oberosterreich: Caritas Oberdsterreich (mit Regionalstellen in den Be-
zirken Kirchdorf an der Krems und Schirding vertreten, betreiben im Auftrag der
Integrationsstelle des Landes Oberosterreich Integrationsbiiros, arbeiten direkt mit
Gemeinden zusammen und fithren gemeinsam Projekte durch)

Bundesland Niederosterreich: Caritas Wien, Asyl & Integration Niederdsterreich
(ebenfalls direkter Kontakt zu Gemeinden und gemeinsame Durchfithrung von Pro-
jekten)

13
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Bundesland Salzburg: Leiter der Migrations-/Integrationsstelle des Landes Salzburg (u. a.
Koordination des Projektes ,,Dorfgespriche®, das mit Pilotgemeinden durchgefiihrt
wird)

Bundesland Karnten: Geschéftsfithrerin der Migrantinnenberatung Spittal an der Drau
Bundesland Steiermark: Mitarbeiterin des Biiros von Landesritin Bettina Vol-
lath (Koordination der Initiative ,,Zusammen leben® sowie der daraus entwickelten
Gemeindepartnerschaft)

Bundesland Burgenland: Geschiftsfithrerin der Frauenservicestelle Eisenstadt und
Mattersburg (Durchfithrung von Projekten in und mit Gemeinden)

Bundesland Tirol: Leiter des Fachbereichs ,,Integration des Amtes der Tiroler Landes-
regierung (Durchfithrung von Projekten in und mit Gemeinden)

Bundesland Vorarlberg: Geschaftsfiithrerin von ,,okay. zusammen leben - Projektstelle
fir Zuwanderung und Integration® (Integrationsfachstelle des Landes Vorarlberg;
Durchfithrung von Projekten in und mit Gemeinden)

4. Anschlieflend wurde mit den Gemeinden (Biirgermeister/in, Amtsleiter/in oder fiir den
Bereich ,,Integration” zustindige/r Gemeinde- bzw. Stadtrat/Stadtritin) Kontakt aufge-
nommen und sich nach ihren integrativen Mafinahmen erkundigt. Sie wurden gebeten,
eine Ubersicht mit laufenden bzw. kiirzlich abgeschlossenen Integrationsmafinahmen zu
ibermitteln.

5.Da von den meisten der vorgestellten Projekte keine Evaluierungen hinsichtlich ihrer
integrativen Wirkung vorliegen, wurden aus den iibermittelten Ubersichten schlieflich
jene Projekte und Mafinahmen ausgewihlt, die beispielhaft in ihrem Ansatz und fiir
andere Gemeinden ,nachmachbar® sind. Bei der Auswahl der Projekte wurde auf eine
gewisse Nachhaltigkeit geachtet; so sollten bspw. Veranstaltungen keine ,,Eintagsfliegen®
sein, sondern haufiger durchgefiihrt werden bzw. grundsitzlich wiederholbar sein.

Es wurde versucht, zu allen Handlungsfeldern der Integrationsarbeit Good-Pratice-Beispiele
zu finden. In manchen Handlungsfeldern ist der Gestaltungsspielraum der Gemeinden ein-
geschrankt, wie z. B. im Handlungsfeld ,, Arbeit und Beruf® Dies bestitigte sich auch wéh-
rend der Erhebungsphase. Nur wenige Gemeinden sind in diesem Handlungsfeld aktiv und
wenn, meist mit dhnlichen Initiativen (z. B. Beschéftigung von Menschen mit Migrations-
hintergrund in unterschiedlichen Bereichen der Gemeindeverwaltung).

Die dargestellten Good-Practice-Beispiele sind nur ein kleiner Auszug daraus, was Gemein-
den an integrativen Mafinahmen verwirklichen. Sie zeigen aber das breite Spektrum auf,
wie Gemeinden im ldndlichen Raum ihre Integrationsarbeit gestalten konnen. Die meis-
ten Gemeinden fithren eine ganze Reihe an Initiativen und Projekten in unterschiedlichen
Handlungsbereichen durch. Im Praxishandbuch kénnen jedoch nur davon ausgewahlte vor-
gestellt werden. Wahrend der Recherchearbeiten wurde deutlich, dass viele weitere Gemein-
den zu den im Praxishandbuch vorgestellten dhnliche Projekte durchfithren. Die dargestell-
ten Projekte und Mafinahmen beinhalten keine Wertung zu anderen Projekten, die ebenfalls
als beispielhaft gelten konnen, aber nicht im Praxishandbuch vorgestellt werden.



1.4.2 Entwicklung der Toolbox und Auswahl der Pilotgemeinden

Das Praxishandbuch enthilt eine umfassende Toolbox, die kleinen und mittelgrofien
Gemeinden helfen soll, erste integrationspolitische Schritte zu entwickeln bzw. ihre Integra-
tionsarbeit zu analysieren und weiterzuentwickeln. Insgesamt sind elf Tools enthalten, die
in zwei Bereiche gegliedert werden: Tools zum Einstieg in die Integrationsarbeit und Tools,
die sich an Gemeinden richten, die bereits mehr Erfahrung in der Integrationsarbeit haben.
Die Tools sollen den Gemeinden helfen, den Umgang mit Vielfalt zu reflektieren, die eigene
Integrationsarbeit zu analysieren, Bediirfnisse und Handlungsbedarfe sichtbar zu machen,
ein Weiterdenken zu stimulieren, fiir Themen und Bereiche zu sensibilisieren, die nicht auf
den ersten Blick sichtbar sind, Uberlegungen fiir Losungsansitze systematisch zu entwickeln
und folglich konkrete weitere Schritte und Mafinahmen zur Verbesserung des Zusammen-
lebens abzuleiten.

Bei der Erarbeitung der Tools wurden bereits bestehende Instrumente beriicksichtigt und
weiterentwickelt. Um den Bedirfnissen von Gemeinden bestméglich zu entsprechen und
die Praxistauglichkeit und Durchfiihrbarkeit der Tools zu gewéhrleisten, wurden die erar-
beiteten Tools an mehrere Praktiker/innen sowie Expertinnen und Experten verschiedener
Institutionen (Bundesministerium fiir Inneres, Integrationszentrum Steiermark, Fachhoch-
schule Kérnten, Fachbereich ,Integration” des Amtes der Tiroler Landesregierung, Markt-
gemeinde Guntramsdorf, Integrationszentrum Woérgl) zur kritischen Durchsicht und fiir
Verbesserungsvorschlidge tibermittelt. Um die Handhabung durch die Zielgruppe (Verant-
wortliche in der Gemeinde) in der Praxis erproben zu kénnen, wurden die Tools mit Pilotge-
meinden aus den drei unterschiedlichen Gréfienklassen vor Ort in gemeinsamen Sitzungen
bearbeitet. Fiir die Erprobung der Tools wurden die gleichen Gemeinden angesprochen, die
auch fiir die Darstellung von Praxisbeispielen kontaktiert worden waren. Fiir die gemein-
same Erprobung der Tools konnten sich die Gemeinden freiwillig melden. Mit den meisten
Gemeinden wurde ein ausgewiéhltes Tool (die Wahl des Tools konnten die Gemeinden je
nach Interesse oder aktuellem Bedarf selbst vorschlagen bzw. entscheiden) erprobt. Zwei
Gemeinden (Stadtgemeinde Worgl und Marktgemeinde Frankenburg am Hausruck) ent-
schieden sich, alle Tools zu bearbeiten. Mit den folgenden Gemeinden wurden die Tools in
der Praxis erprobt:

Marktgemeinde Frankenburg am Hausruck (OO)

Marktgemeinde Grodig (Sbg.)

Stadtgemeinde Ebreichsdorf (NO)

Stadtgemeinde Kirchdorf an der Krems (O0)

Stadtgemeinde Korneuburg (NO)

Stadtgemeinde Worgl (T)

Das Feedback der Gemeinden, Praktiker/innen sowie Expertinnen und Experten wurde
beriicksichtigt und soweit als moglich in die Tools eingearbeitet.
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»Integration ist ein mithsamer Weg der kleinen Schritte,
aber bereits nach den ersten Metern erkennt man, wie
wichtig es ist, weiter zu gehen.“

Franz Probst (2012), Stadtrat und ehemaliger
Integrationsbeauftragter, Stadtgemeinde Knittelfeld

Abbildung 1: Grundlagen (© FH Kdrnten)
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2 Integrationsverstandnis

2.1 Unterschiedliche Zugange und wesentliche
Gemeinsamkeiten

Die Integrationsbemithungen auf den einzelnen Ebenen des foderalistischen Systems entwi-
ckelten sich aus verschiedenen historischen Rahmenbedingungen, sozialen und gesellschaft-
lichen Notwendigkeiten und Bediirfnissen, persénlichen Uberzeugungen und nicht zuletzt
politischen Bestrebungen heraus. Die Integrationsbemiithungen begannen zu unterschied-
lichen Zeitpunkten und in unterschiedlicher Intensitit. Die Mehrheit der Bundeslander und
zahlreiche Gemeinden entwickelten bereits Integrationsleitbilder, -konzepte, -leitséitze oder
wie das Land Steiermark eine ,,Charta des Zusammenlebens®. Andere Gemeinden wiederum
arbeiten schon seit Jahren, ohne ein formelles Integrationskonzept beschlossen zu haben, fiir
ein gedeihliches Zusammenleben und fiir Integration, ohne es als solche zu benennen. Mit
oder ohne Integrationsleitbild - die Zugange zur Thematik und das Verstidndnis von Integra-
tion konnen unterschiedlich sein. ,,Der Begriff ,Integration’ erlebt derzeit Karriere und ist mit
unterschiedlichen Begriffsinhalten in aller Munde®, kritisiert Heinz Fassmann (2008, S. 1)
die mangelnde Schirfe und Genauigkeit bei der Verwendung des Begriffes ,Integration®
Aufgrund dieser vielschichtigen und individuellen Verwendung des Begriffes, in den einmal
mehr und einmal weniger an Bedeutungsinhalt hineingepackt wird, bezeichnet der Politik-
wissenschafter Bernhard Perchinig (2008) ,,Integration® als einen ,,Containerbegrift

In den meisten Integrationsleitbildern und -konzepten [vgl. dazu z. B. den Nationalen Akti-
onsplan fiir Integration (Bundesministerium fiir Inneres o. J., S. 3), das Integrationskonzept
Land Salzburg (2012) oder das Integrationskonzept Worgl (Stadtgemeinde Worgl 2009,
S. 15)] wird Integration als zweiseitiger, fortlaufender Prozess beschrieben, der Leistungen
der Zuwanderinnen und Zuwanderer, aber auch Leistungen der Aufnahmegesellschaft erfor-
dert (individueller und gesellschaftlicher Art). Im Integrationskonzept Worgl (Stadtgemeinde
Worgl 2009, S. 15) wird der Integrationsprozess als ein Wandel beschrieben, in dem sich die
Zuwandernden, aber auch die Aufnahmegesellschaft ,wandeln und zusammen etwas Neues
bilden Dabei geht es nicht darum, Werte, Normen oder Lebensauffassungen zu vereinheit-
lichen, sondern vereinbar zu machen. Die oben angesprochenen Leistungen der Aufnahme-
gesellschaft liegen nach Bischof/Liegl (2008, S. 149) vor allem darin, ,Gleichstellung® und
Moglichkeiten zur ,,Partizipation® fiir die Menschen mit Migrationshintergrund zu schaffen.
Ein wesentlicher Aspekt demnach ist die Chancengleichheit. Integration hat die ,,gleichbe-
rechtigte Teilhabe der Zuwanderer am wirtschaftlichen, gesellschaftlichen, politischen und
kulturellen Leben unter Respektierung ihrer jeweiligen kulturellen Eigenart® (Schader-
Stiftung 2011, S. 11) zum Ziel. Aufler den gleichberechtigten Teilhabemdglichkeiten an den
strukturellen Rahmenbedingungen haben auch noch ,weiche Faktoren® wie soziales Klima,
soziale Netzwerke, Gruppenbeziehungen, politische Kultur und die Steuerung der Integra-
tionsarbeit Einfluss auf den Integrationsprozess und bestimmen die strukturelle Ebene des
Zugangs mit. Auch individuelle Ressourcen, Wertehaltungen und Préferenzen von Zuge-
zogenen und Aufnahmegesellschaft beeinflussen diesen. Im ldndlichen Raum sind fiir den
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Integrationsprozess aufler der Siedlungsstruktur und der geographischen Lage auch die
demographischen und wirtschaftlichen Entwicklungen wichtig. Integrationserfolge hingen
auch stark von der Kraft des lokalen Arbeitsmarktes ab (Schader-Stiftung 2011, S. 11). Die
gleichberechtigte Teilhabe an den gesellschaftlichen Systemen verlangt nicht die vollstdndige
Aufgabe der mitgebrachten Sprache, Kultur oder Religion als Gegenleistung (Assimilation).
Vielmehr sollen von Staat und Gesellschaft mitgebrachte Kompetenzen (z. B. Sprachen) oder
kulturelle Unterschiede als Ressource anerkannt und geférdert werden (Keskin 2009, S. 21).

Die Steirische Charta des Zusammenlebens richtet sich mit ihren Integrationsaktivitidten —
im Unterschied zu vielen anderen Integrationskonzepten - nicht nur an Migrantinnen und
Migranten, sondern an ,alle Menschen in der Steiermark®, die ,verschiedene Geschlechter,
Hautfarben, Religionen, Erstsprachen, Traditionen, Weltanschauungen und sexuelle Ori-
entierungen haben®, und beriicksichtigt, dass sie ,,unterschiedlich alt und unterschiedlich
finanziell abgesichert sind, dass sie verschiedene Behinderungen haben und unterschiedliche
Sichtweisen, Talente und Potenziale aufweisen®. Das Land Steiermark arbeitet unter dem
Postulat, die ,,gleichberechtigten gesellschaftlichen Teilhabemdglichkeiten und -fahigkeiten
aller Einwohnerinnen und Einwohner zu unterstiitzen und zu fordern (Land Steiermark
2011, S.9).

Nicht unterwéhnt soll bleiben, dass dem Begriff ,Integration” auch ein negativer Beige-
schmack anhaftet. Mafinahmen und Aktivititen, die die Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund in den verschiedenen Bereichen des Lebens férdern sollen, zielen
héufig darauf ab, Méngel wie unzureichende Kenntnisse der deutschen Sprache oder feh-
lende Qualifikationen auszugleichen. Dies fithrt dazu, dass ein an Defiziten anstatt an Res-
sourcen orientierter Ansatz in den Vordergrund riickt. Neuere Ansétze und Konzepte wie
»Pluralismus® oder ,, Diversitatspolitik“ befassen sich auch weiterhin mit Benachteiligungen
und Schwierigkeiten von Menschen mit Migrationshintergrund, die eine Gleichstellung von
»Zugewanderten mit der Aufnahmegesellschaft verhindern. Sie sehen jedoch Unterschied-
lichkeit bzw. Vielfalt als einen gesellschaftlich normalen Zustand an (Antalovsky/Wolftbardt
2002, S. 16, zit. nach: Stuppe 2008, S. 106). Diversitétspolitik riickt einen an Chancen und
Ressourcen orientierten Ansatz in den Vordergrund (Struppe 2008, S. 106). Wie angefiihrt,
sollen auch beim Konzept der Integration u. a. gleichberechtigte Zugangsméoglichkeiten
geschaffen werden, damit alle Biirger/innen die gleichen Chancen in der Gesellschaft vor-
finden. Kritik am Integrationskonzept ruft auch die hdufig einseitig vorgebende bzw. teil-
weise eher anordnende, kurzfristig gedachte Mafinahmendiskussion hervor. Da Integration,
wie eingangs erwéhnt, ein zweiseitiger Prozess ist, sollten integrationspolitische Strategien
und Mafinahmen gemeinsam mit den Menschen mit Migrationshintergrund erarbeitet und
umgesetzt werden. Integration kann so in einem partizipativen Prozess langfristig Neues
schaffen. Ein Mitdenken der Bedingungen wie Chancengleichheit und Diversitit, wo Vielfalt
als etwas gesellschaftlich Normales bewertet und behandelt wird, kann bei dem Konzept der
Integration eine zu stark defizitorientierte Bearbeitung vermeiden helfen.
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2.2 Dimensionen der Integration und notwendige
Kompetenzen

Integration wird haufig auch als eine Pyramide dargestellt, deren Basis die ,,strukturelle Inte-
gration® bildet. Sie zielt auf Teilhabe ab (wie an Bildung, Arbeit, Recht, Wohnen, Partizipa-
tion). Dariiber steht die ,,soziale Integration® Ihr Kernelement bildet die Begegnung (Qualitét
und Haufigkeit von interethnischen Kontakten und Beziehungen). Auf der nichst dariiber
liegenden Stufe steht die ,,kulturelle Integration®. Sie hat die Kompatibilitit von unterschied-
lichen Werten, Normen oder Lebensstilen zum Gegenstand. Die letzte und zugleich hochste
Stufe bildet die ,identifikative Integration Ihr wesentlicher Modus ist die Zugehorigkeit
(z. B. mehrfache Zugehorigkeit) (Amt der Oberésterreichischen Landesregierung 2008, S. 6).

Die Gestaltung des Zusammenlebens und der Integrationsarbeit verlangt unterschiedliche
Kompetenzen:

o Aufnahmekompetenz, bedeutet Offenheit fiir Neues und Anderes sowie Anderssein zuzu-

lassen, sich selbst und Regelsysteme zu 6ftnen. Die Entwicklung von Aufnahmekom-
petenz braucht nach Franz Steiner (2006, S. 8) auch eine Sensibilisierung der Aufnah-
megesellschaft und ein Sichtbarmachen von kultureller Vielfalt. Aufnahmekompetenz
bedeutet auflerdem nach August Géchter (2010, S. 25f) den Defizitansatz gegen einen
Zuwanderung und Vielfalt als Potential anerkennenden Ansatz einzutauschen.
Integrationskompetenz, bedeutet Chancengleichheit und Gleichberechtigung fiir alle zu
ermoglichen und sicherzustellen (z. B. gleiche Chancen am Arbeitsmarkt, in der Bil-
dungslaufbahn, eine Wohnung zu finden oder in einen Verein aufgenommen zu werden
und sich dort einbringen zu kénnen).
Pluralititskompetenz, bedeutet Vielfalt (z. B. unterschiedliche Lebensformen) als Berei-
cherung zu erkennen, als gleichberechtigt anzuerkennen und als etwas Positives zu niit-
zen. Vielfalt wird dabei nach Antalovsky/Wolffbardt (2002, S. 16, zit. nach: Stuppe 2008,
S.106) zunehmend als ein gesellschaftlich ,,normaler® Zustand erkannt.

2.3 Integration als Querschnittsmaterie

Integration ist eine Querschnittsmaterie — auf vertikaler Ebene (verschiedene rechtliche
Regelungs- und Zustindigkeitsstrukturen: EU-Bund-Lander-Gemeinden) wie auch auf
horizontaler Ebene. Fragen der Integration haben in den unterschiedlichen politischen Res-
sorts und Einheiten der Verwaltung mitgedacht zu werden. Da Menschen mit Migrations-
hintergrund genauso auch Schiiler/innen, Jugendliche, Frauen, Eltern, Arbeitnehmer/innen
oder Seniorinnen und Senioren sind, ist das Thema der Integration differenziert und nach
verschiedenen Ziel- bzw. Anspruchsgruppen zu betrachten. Damit ist Integration nicht nur
eine Aufgabe fiir eine in der Verwaltung verankerte Integrationsfachstelle, sondern ist, koor-
diniert durch Fachstellen fiir Integrationsfragen, nach Handlungsfeldern in den einzelnen
Verwaltungseinheiten auf den Ebenen Bund, Linder und Gemeinden zu bearbeiten. Zur
effektiven Bearbeitung von Integrationsfragen ist das Denken in Ressort- und Abteilungs-
schranken sowohl in vertikaler als auch horizontaler Hinsicht zu tiberwinden.
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Integration ist jedoch nicht nur eine Aufgabe staatlicher Institutionen. Die Gestaltung des
Integrationsprozesses und damit letztlich auch des Zusammenlebens erfordert die Mitwir-
kung weiterer Akteure wie Vereine, Bildungs- und Kultureinrichtungen, Wirtschaftsbetriebe,
der Medien und der Zivilgesellschaft. Jede/r einzelne Gemeindebewohner/in ist Teil des
Integrationsprozesses. Integration wird damit zur gesamtgesellschaftlichen Querschnittsma-
terie (Gruber 2008, S. 166).
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3 Aufgaben und Zustandigkeiten einer
Gemeinde

Die Integration von Menschen mit Migrationshintergrund ist insbesondere fiir Gemeinden
von besonderer Relevanz. Sie sind das Ziel der Zuwanderung. Sie sind auch die raumliche
und soziale Ebene des Zusammenlebens von Menschen mit und ohne Migrationshinter-
grund; der Ort, der mit seinen Institutionen, Subeinheiten und Sozialraume wie Kindergar-
ten, Schule, Kultureinrichtungen, Spielplitzen, Vereinsrdumen, Wohnanlagen und Lokalen,
Begegnung und Integration schaffen kann. Gemeinden bilden die politische Ebene, die den
Menschen am néchsten ist. Sie sind damit auch die erste Ansprechpartnerin fiir die Anlie-
gen der Menschen. Gemeinden stellen fiir die Biirger/innen nicht nur die meisten Dienst-
leistungen bereit und sind haufig Schnittstelle zu Leistungen des Landes oder des Bildungs-
systems (Kindergarten, Schule), sondern sind auch der Ort, wo sich Integrationsbedarfe,
-versdumnisse und Konflikte manifestieren. Die unterschiedlichen Herausforderungen des
Zusammenlebens in einer von zunehmender Mobilitit, Unbestindigkeit und Diversitit
gepragten Gesellschaft zeigen sich wiederum auf lokaler Ebene, vor Ort, in den Gemein-
den: Verstandigungsschwierigkeiten beim Arztbesuch, der Umgang mit wahrgenommenen
Segregationstendenzen, erlebte Diskriminierungserfahrungen, Fragen nach einer interkultu-
rellen Offnung der Gemeindeverwaltung oder der Umgang mit dem Wunsch nach einer dem
Glauben entsprechenden rituell korrekten Bestattung.

3.1 Rahmenbedingungen

Der Grofiteil der gesetzlichen Bestimmungen und Entscheidungskompetenzen der inte-
grationsrelevanten Materien ist auf Ebene des Bundes angesiedelt, auf einen kleineren Teil
haben die Linder Einfluss. Gemeinden verfiigen nur in wenigen integrationsrelevanten
Bereichen iiber Entscheidungskompetenz (Aydt/Bischof 2012, S. 306) und sie bewegen sich
innerhalb von politischen und insbesondere rechtlichen Rahmenbedingungen respektive
Grenzen:

« des Landes, bspw. durch Bestimmungen, die regeln, wer Zugang zur Wohnbeihilfe hat,
durch das Vorliegen eines Landes-Integrationsleitbildes oder durch die weitere Ausrich-
tung und geplante Vorgehensweise in diesem Themenfeld, definiert im Regierungspro-
gramm,

o des Bundes, u. a. durch Regelungen hinsichtlich der Zuwanderung, des Aufenthalts und
der Niederlassung sowie der Beschiftigung von auslindischen Staatsangehorigen, den
Erwerb der Staatsbiirgerschaft, des Zugangs zu den meisten Transferleistungen, Bestim-
mungen iiber das Recht zu wéihlen und gewéhlt zu werden, Integrationsmafinahmen im
Bildungssektor, des Wahlrechts oder den Nationalen Aktionsplan fiir Integration und

o der Europdischen Union, z. B. iiber die Rechte der Unionsbiirger/innen versus von Dritt-
staatsangehorigen, der Strategien und Mafinahmen fiir eine koordinierte Migrations-
politik, Verabschiedung gemeinsamer Integrationsprinzipien oder der Einrichtung von
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Fonds, welche durch die Bereitstellung von finanziellen Mitteln die Durchfithrung von
Integrationsprojekten ermoglichen sollen.

Diese Rahmenbedingungen sind von Gemeinden nicht unmittelbar und direkt beeinfluss-
bar, sie beeinflussen aber umgekehrt die Integrationsarbeit der Gemeinden und deren Mog-
lichkeiten der Gestaltung des Integrationsprozesses. Hinzukommt fiir viele Gemeinden eine
angespannte Finanzlage mit zunehmend enger werden Dispositionsmdglichkeiten.

Ein weiterer Einflussfaktor ist nicht nur das politische ,Klima“ im Land, sondern auch in
der Gemeinde: Welche Bedeutung haben Themen wie Zuwanderung, Interkulturalitit und
Integration fiir die Gemeinde? Wie wird {iber diese Themen diskutiert und wie erfolgt die
Berichterstattung dariiber in kommunalen Medien? Wird die Mitgestaltung des Integrati-
onsprozesses als ein Verantwortungsbereich und Politikfeld der Gemeindepolitik gesehen?
Finden sich Mehrheiten in politischen Gremien, welche dieses Politik- und kommunale Auf-
gabenfeld aktiv bearbeiten wollen?

Genauso beeinflusst das Vorliegen eines Integrationsleitbildes der Gemeinde nicht nur den
Zugang zur Thematik und die zukiinftige Ausrichtung der Integrationsarbeit bzw. die Gestal-
tung des ortlichen Zusammenlebens, sondern reprisentiert bereits durch den politischen
Beschluss die Anerkenntnis der Relevanz dieses Themas.

3.2 Moglichkeiten der Aufgabenwahrnehmung

Gemeinden besorgen ihre Aufgaben im Rahmen des so genannten ,,eigenen” und des ,,iiber-
tragenen“ Wirkungsbereichs. Gemafl Art. 118 Abs. 2 Bundes-Verfassungsgesetz (B-VG)
umfasst der eigene Wirkungsbereich, dies ist jener, den Gemeinden autonom und weisungs-
frei, d. h. selbststdndig entscheidend und in eigener Verantwortung durch eigene Organe
vollziehen kénnen, ,,(...) alle Angelegenheiten, die im ausschliefSlichen oder iiberwiegenden
Interesse der in der Gemeinde verkérperten Ortlichen Gemeinschaft gelegen und geeig-
net sind, durch die Gemeinschaft innerhalb ihrer 6rtlichen Grenzen besorgt zu werden.®
Obgleich die Integration aller Gemeindebewohner/innen als ,,iilberwiegendes Interesse” der
Gemeinde bezeichnet werden kann, besteht fiir Gemeinden keine gesetzliche Verpflichtung,
integrationsfordernde Angebote und Aktivititen bereit zu stellen (Gruber 2010, S. 82). Die
Gemeinde hat jedoch einen Versorgungsauftrag zu erfiillen, wie z. B. ausreichend Kinder-
betreuungsplétze zur Verfiigung zu stellen. Dieser Versorgungsauftrag ist auch gesetzlich
verankert, wie bspw. im Kérntner Kindergartengesetz 1992 (K-KGG), wonach Gemeinden
laut § 16b Abs. 1 K-KGG ,,(...) dafiir Sorge zu tragen [haben], dass fiir jedes Kind, das in
der Gemeinde seinen Hauptwohnsitz hat, und das verpflichtet ist, (...) einen Kindergarten
zu besuchen, innerhalb ihres Gemeindegebietes oder im Rahmen eines fiir das Kind zumut-
baren Weges auflerhalb des Gemeindegebietes ein Kindergartenplatz (...) zur Verfligung
steht. Dieser Versorgungsauftrag richtet sich an alle Biirger/innen. Fiir die Bereiche Migra-
tion und Integration sind fiir Gemeinden im Rahmen des eigenen Wirkungsbereichs insbe-
sondere nach Art. 118 Abs. 3 B-VG die ortliche Veranstaltungspolizei (z. B. Genehmigung
von interkulturellen Festen), ortliche Baupolizei (z. B. Genehmigung von Privathdusern und
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Wohnanlagen), 6rtliche Raumplanung (z. B. Widmung von Wohnfldchen) und die ortliche
Gesundheitspolizei mit dem Leichen- und Bestattungswesen (z. B. Errichtung von reli-
gios korrekten Bestattungsmdoglichkeiten) von Bedeutung. Die Selbstverwaltungsaufgaben
(bezeichnen die weisungsfreie Besorgung offentlicher Aufgaben durch eigene Rechtstréger)
der Gemeinde, wie Kultur- und Sportfoérderung, Leichen- und Bestattungswesen, Altenbe-
treuung, Wohnungswesen, Gemeindeverwaltung oder Vereinsforderung (Neuhofer 1998,
S. 2791F) stellen zugleich auch integrationspolitische Handlungsfelder von Kommunen dar.

Gemeinden konnen Aufgaben im Bereich von Migration und Integration in Form der
Hoheitsverwaltung oder der Privatwirtschaftsverwaltung wahrnehmen. An- und Abmel-
dungen von Zuwanderinnen und Zuwanderern (Meldewesen) oder die Erteilung von Bau-
genehmigungen, wenn Menschen mit Migrationshintergrund ein Eigenheim errichten
mochten, sind Agenden, die eine Gemeinde im Rahmen der Hoheitsverwaltung erfiillt. Ein
weitaus groferes Integrations- Wirkungsspektrum haben Gemeinden im Rahmen der Pri-
vatwirtschaftsverwaltung. Uber die Vergabe von Forderungen kann bspw. die Integration
von zugewanderten Personen in das drtliche Vereinswesen (z. B. Sportvereine) oder migran-
tische Selbstorganisationen und Kulturvereine unterstiitzt werden. Im Rahmen des Betriebs
von Kindergirten kénnen Gemeinden z. B. pddagogisches Personal mit Migrationshinter-
grund beschiftigen. Einfluss auf den Verlauf des Integrationsprozesses kdnnen Gemeinden
bspw. auch iiber die Vergabe von Gemeindewohnungen nehmen (bspw. Uberpriifung der
Vergaberichtlinien fiir gemeindeeigene Wohnungen und Wohnungen von Gemeinniitzigen
Wohnungsgesellschaften) sowie im Rahmen der Stadtteil- oder Jugendarbeit Integrations-
prozesse fordern. Beim Angebot von gesundheitsbezogenen und sozialen Dienstleistungen
sollte eine Gemeinde die Frage der Zuginglichkeit und tatsichlichen Inanspruchnahme der
Dienstleistung durch alle Gemeindebiirger/innen beriicksichtigen. Einen wichtigen Einfluss
kann die Gemeinde bspw. im Bereich der Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation nach
auflen einnehmen. Fiir Gemeinden ist es auch wichtig, geeignete Formen einer im weiten
Sinne verstandenen politischen Partizipation auch fiir Menschen mit ausldndischer Staats-
biirgerschaft zu finden. Insbesondere fiir die in der Gemeinde anséssige Bevolkerung mit
einer Nicht-EU-Staatsangehorigkeit (Drittstaatsangehorige) erscheinen geeignete politische
Mitbestimmungsmoglichkeiten wichtig, da sie vom kommunalen Wahlrecht und damit auch
von einem wichtigen Mitbestimmungsrecht in politischen Prozessen ausgeschlossen sind.
Vereinsstrukturen, Moglichkeiten zur Mitarbeit in politischen Parteien oder der Zusammen-
schluss zu zivilgesellschaftlichen Bewegungen und biirgerschaftlichen Initiativen bieten auch
Menschen mit auslandischer Staatsbiirgerschaft — trotz fehlenden politischen Mitbestim-
mungsrechten in Form von Wahlen — Wege zur Kanalisation und Vertretung von Interessen.

Gemeinden konnen auflerdem nach Art. 116 Abs. 2 B-VG als ,,selbststandiger Wirtschafts-
korper® Unternehmen betreiben und so als Arbeitgeberin fiir Menschen mit Migrations-
hintergrund tatig werden. Durch den Betrieb von Kultur- oder Bildungseinrichtungen wie
Museen, Theater oder Biichereien konnen Gemeinden direkten Einfluss auf deren Angebot
und die Integration von Menschen mit Migrationshintergrund nehmen.
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Der Erfolg der Integrationsarbeit in kleineren Gemeinden héngt stark vom Engagement
der ortlichen Akteurinnen und Akteure, 6ffentlichen Meinungsbildner/innen und politi-
schen Verantwortungstriager/innen ab (z. B. Positionierung zu Fragen der Zuwanderung
und des Zusammenlebens) sowie von der Hiaufigkeit und Art (positive Erfahrungen) der
Begegnungen im Alltag. Insbesondere den Biirgermeisterinnen und Biirgermeistern sowie
Vereinen kommt hierbei eine besonders wichtige Rolle zu, da sie eine integrative Funktion
einnehmen konnen (Expertenrat fiir Integration 2011, S. 26f).

3.3 Herausforderungen fiir Gemeinden

Bei der tdglichen Integrationsarbeit sehen sich Gemeinden mit verschiedenen Herausforde-
rungen konfrontiert, wie:
o Sicherung der nachhaltigen Finanzierung von Integrationsprojekten, sodass diese nicht
zu Eintagsfliegen werden;
« Rahmenbedingen von auflen erschweren oft den Integrationsverlauf: z. B. Asylrechtliche
Bestimmungen oder Regelungen iiber den Zugang zur Beschiftigung;
o Teilnahme sichern: Wie konnen die Menschen mit und ohne Migrationshintergrund
angesprochen werden, so dass sie zu integrativen Veranstaltungen (z. B. Feste) kommen?
o Alternde Bevolkerung, insbesondere ,, Altern® in der Migrationsgesellschaft.

Arbeitsbereich fur Gemeinden

Was sind die Herausforderungen, mit denen Ihre Gemeinde konfrontiert ist?

Tabelle 1: Arbeitsbereich fiir Gemeinden — Integrationsherausforderungen in meiner Gemeinde
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4 Integration im landlichen Raum

Stddtische und ldndliche Gemeinden unterscheiden sich in mehreren integrationsrelevanten
Punkten voneinander. Die nachfolgende Ubersicht stellt in verschiedenen Kriterien Stidte
und landliche Gemeinden gegeniiber (Giingér 2008, S. 135-145; Amt der Oberosterreichi-
schen Landesregierung 2011, S. 75f; Schader-Stiftung 2011, S. 19-21):

Kriterium ‘ Stadte ‘ Landliche Gemeinden
Zuwanderung Hoher Geringer
Grofie Vielfalt an Nationali- Uberschaubare, weniger diverse
Vielfalt taten Kulturen und Lebens- . ’ 8
. Sozialraume
stilen
Geringer mit unmittelbare-
rem/direktem Kontakt; hohere
soziale Kontrolle und hohere
AT Héher Sensibilitdt gegeniiber sozialen
oder ethnischen Unterschieden;
hoheres Potential an Gemein-
schaft und sozialer Geborgen-
heit (bspw. Nachbarschaftshilfe)
Aktivitiaten betreffen insbeson-
dere:
- Sozialer Nahbereich und un-
. i In verschiedenen Hand- mittelbares Zusammenleben
Integrationspolitische ! feld Ktiv: Ansit (2.B.B )
e v — ungsfeldern aktiv; Ansitze z. B. Begegnung
des Diversity Managements | - Sprache und Bildung
- ,Einladende® Ansprache und
Kommunikation, Informati-
on, Partizipation
Geringer systematisch organi-
Hoher; mehr verankerte Zu- | siert, weniger aufeinander ab-
. . standigkeiten; haufiger syste- | gestimmt; oft keine formalen
ST matisc%e Arbeit nagh IZteg— %usténdigkeiten; Aufbau von
rationskonzept oder -leitbild | Strukturen und klaren Zustin-
digen sind notwendig
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Kriterium

Fremdheit

‘ Stadte

Pluralitit und Vielfalt ,ge-
wohnt“

‘ Landliche Gemeinden

Zugezogene (auch inldndische)
bleiben linger fremd; kulturel-
le und Fremdheit bestimmende
Aspekte werden stirker betont
und eher als Problem wahrge-
nommen; Sichtbarkeitdes Frem-
den ist durch kleinrdumige
Struktur hoher; nur geringe
raumliche  Segmentierungen
z. B. in Wohnhéusern werden
tiberproportional hoch empfun-
den

Migrantische Netz-
werke

Eher und in vielfiltigerer
Form vorhanden; konnen
insbesondere am Anfang
Halt und Orientierung bieten

Weniger vorhanden (erschwerte
Selbstorganisation durch gerin-
gere Anzahl an Migrantinnen
und Migranten) bzw. meist
nicht in der jeweiligen Ge-
meinde angesiedelt, sondern im
néachsten Zentrum; damit ein-
her geht eine beschriankte Er-
reichbarkeit, die Einbindung in
die 6rtliche Gemeinwesenarbeit
ist schwieriger; Zugewanderte
sind mehr auf sich gestellt bzw.
auf die Familie angewiesen;
aber: mehr Kontaktmoglichkei-
ten zur Gemeindebevélkerung,
jedoch ist der Zugang dazu oft
schwierig (Gemeinschaft baut
meist auf Tradition und Kons-
tanz auf)

Spezifische integra-

Breites Angebot (z. B. Bil-
dungs-, Gesundheits- oder
Sozialeinrichtungen, institu-

Selten und weniger differen-
ziert; weitere Wege zu zustandi-
gen Behorden, Mehrfachrollen

tionsunterstiitzende S ) o
tionalisierte und professiona- | von Ansprechpersonen (Politi-
Infrastruktur und iy : . " :
Anebote lisierte Integrationsakteure, | ker gleichzeitig z. B. in der Rolle
8 Zustandigkeitsdifferenzie- | eines Vereinsvorstands oder des
rungen) Lehrers)
Seltener; verstdrkt organisiert
iiber Ehrenamtlichkeit (Kir-
. .. chen, ortliche Vereine, einzelne
Professionalisierte . . P .
. Haufiger aktive Personen); hiufig: Kin-
Integrationsakteure

dergdrtner/innen oder Lehrer/
innen als Partner/innen der In-
tegrationsarbeit
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Kriterium

Rolle
Biirgermeister/in

‘ Stadte

Biirgermeister/in  ist nur
ein/e Akteur/in von vielen
weiteren

‘ Landliche Gemeinden

Wichtige Rolle als ,,integrieren-
de Personlichkeit; durch offe-
ne Kommunikation und wert-
schitzende, alle Gemeindebe-
wohner/innen  einbeziehende
Haltung, kann integrations-
freundliches Klima gefordert
werden (Biirgermeister/in aller
Einwohner/innen)

Rolle Vereine

Geringer ausgepragt

Stark ausgeprégt; Integration
in die Gesellschaft ist haufig
an Teilnahme am Vereinsle-
ben gekniipft; Vereine kénnen
Inklusion ermdéglichen, durch
mangelnde Offenheit aber auch
Ausschluss verfestigen

Tabelle 2: Unterschiede der Integration in Stidten und ldndlichen Gemeinden
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